
Ako netko u vašem domu dobije COVID-19, uvest će se više promjena. Te 
promjene će se uvesti vrlo brzo. Moguće je da ćete biti uzrujani kada dođe do 
toga, ali je cilj promjena da se sačuva vaša sigurnost.
Promjene koje ćete primijetiti mogu uključiti sljedeće:

ZATVARANJE
•	 Posjetitelji će biti zamoljeni da odu i počet će zatvaranje doma.

•	 Nećete moći izaći iz zgrade osim u posebnim okolnostima.

POVEĆANJE KOMUNIKACIJE
•	 Osoblje će vas obavijestiti o tome što se događa i ako budete imali pitanja, možete ih postaviti 

osoblju.

•	 Dom će kontaktirati vašu obitelj i redovito ju obavještavati o epidemiji.

•	 Osoblje doma će vam pomoći da komunicirate s vašom obitelji i prijateljima.

•	 Bit će postavljeni znakovi ispred sobe stanara koji su pozitivni na COVID-19.

•	 Moguće je da će se znakovima zgrada podijeliti na različite zone.

•	 Drugi znakovi će obavještavati o tome da je dom zatvoren zbog epidemije COVID-19.

TESTIRANJE
•	 Moguće je da će se svo osoblje i svi stanari testirati na virus.

•	 Moguće je da će se testiranje morati ponoviti tijekom suzbijanja epidemije ili ako dobijete simptome.

IZOLACIJA
•	 Bit ćete potpuno izolirani od drugih stanara doma da bi se svi oni zaštitili.

•	 Moguće je da će vas privremeno premjestiti u drugu sobu ili na drugu lokaciju ako bi to pomoglo 
osoblju smanjiti rizik po druge stanare.

•	 Moguće je da će vas zamoliti da koristite drugu kupaonicu ili da se perete u svojoj sobi.
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Što možete očekivati tijekom  
epidemije COVID-19 – stanari                 

domova za skrb o starijim osobama



OSOBNA ZAŠTITNA OPREMA 
•	 Osoblje će nositi specijalnu opremu u cilju suzbijanja rizika od širenja COVID-19 u domu – to može 

uključiti kute, rukavice, maske i štitnik za lice. Time se štitite i vi i drugi stanari od prijenosa virusa.

•	 Ako kašljete ili je rezultat testa na COVID-19 kod vas bio pozitivan, mogu vas zamoliti da nosite 
masku.

•	 Ljudi s maskama izgledaju drugačije i to bi vas moglo zaplašiti. Oni će vam reći tko su i naviknut 
ćete se da viđate ljude s tom opremom. Oni će vam i dalje pružati skrb.

POJAČANO ČIŠĆENJE
•	 Površine koje se često dodiruju će se češće čistiti – to uključuje ogradu kreveta, prekidače za 

svjetla i rukohvate.

•	 Vaša soba će se često čistiti dok će drugi dijelovi doma biti čišćeni više puta na dan. 

DRUGE PROMJENE
•	 Moguće je da će se hrana pripremati na drugom mjestu i izgledati drugačije. Obroci će vam se 

služiti u vašoj sobi.

•	 Moguće je da će tacne, pribor za jelo i posuđe biti zamijenjeni onima za jednokratnu uporabu.

•	 Vaše zdravlje i blagostanje će se pojačano pratiti – to može uključiti redovito mjerenje 
temperature, provjeravanje disanja i je li došlo do drugih promjena vašeg zdravstvenog stanja, te 
pitanja o tome kako se osjećate.

•	 Moguće je da će privremeno različiti ili novi članovi osoblja sudjelovati u vašoj skrbi i pružanju 
pomoći, jer je vaše uobičajeno osoblje izolirano kod kuće. To može uključiti skrb koja je bolje 
prilagođena vašim osobnim potrebama ako imate posebne potrebe.

KAKO VI MOŽETE POMOĆI
•	 Molimo razumijte da su promjene nužne kako bi se zaštitili stanari i osoblje. Promjene će 

najvjerojatnije biti samo privremene.

•	 Ako vas bilo što zabrinjava, samo nas pitajte.

•	 Ne zaboravite često i temeljito prati ruke sapunom; izbjegavajte dodirivanje lica i usta; kašljite 
ili kišite u lakat ili papirnati rupčić.

•	 Odmah prijavite sve simptome bolesti.
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