
Промене у сфери неге, ради 
побољшања услуга за вас 
Нови закон који се односи на негу старијих особа (Aged Care 
Act) ставља права старијих особа на прво место. Такође 
укључује Декларацију о правима старијих особа (Statement 
of Rights).  Ове промене су од 1. новембра 2025.  

Декларација (Statement of Rights) обезбеђује да сте ви у центру ваше 
неге. Даје вам право: 

• да доносите влатите одлуке о свом животу

• да се ваше одлуке не само прихвате него и поштују

• �да добијате информације и подршку како бисте могли да доносите 
одлуке

• да буду узете у обзир ваше жеље, потребе и преференције

• да сте безбедни и поштовани

• да се ваша култура и идентитет поштују

• да останете повезани са својом заједницом

Ако вас било шта брине или желите да се жалите у вези ваше неге, 
Комисија за квалитет и безбедност услуга (Aged Care Quality and Safety 
Commission) је ту да вам помогне.

1800 951 822 

agedcarequality.gov.au

info@agedcarequality.gov.au Пронађите више o 
декларацији  

Statement of Rights на 
нашем вебсајту
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