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மூப்புகால பராமரிப்புக்்ககான 
நடத்்ததை விதித் தொ�ொகுப்பு
மூப்புகால பராமரிப்புக்்ககான நடத்்ததை விதித் தொ�ொகுப்பு , நுகர்வோரிடம் நீங்்கள் 
எப்்படி நடந்துகொ�ொள்்ள வேண்டும் மற்றும் நடத்்த வேண்டும் என்்பதை 
விவரிக்்ககிறது. இது கீழே உள்்ள 8 கூறுகளை உள்்ளடக்்ககியது. 

A.
பொ�ொருந்்தக்கூடிய சட்்டங்்கள் மற்றும் 
மரபுகளின்்படி கருத்துச் சுதந்்ததிரம், 
சுயநிர்்ணயம் மற்றும் 
முடிவெடுப்்பதற்்ககான மக்்களின் 
உரிமைகளை மதிக்கும் வகையில் 
செயல்்படுதல்

B.
மக்்களைக் கண்்ணணியத்துடனும் 
மரியாதையுடனும் நடத்தும் 
விதத்்ததில் அவர்்களின் 
பன்முகத்்தன்்மமையை மதிக்கும் 
வகையில் செயல்்படுங்்கள்.

C.
மக்்களின் தனியுரிமையை மதித்து 
செயல்்படுங்்கள்.

D.
கவனிப்பு மற்றும் திறமையுடன் 
பாதுகாப்பு, ஆதரவு மற்றும் 
சேவைகளை பாதுகாப்்பபான மற்றும் 
திறமையான முறையில், 
வழங்குங்்கள்.

E.
நாணயம், நேர்்மமை மற்றும் 
வெளிப்்படைத்்தன்்மமையுடன் 
செயல்்படுங்்கள்.

F.
பராமரிப்பு, ஆதரவுகள் மற்றும் 
சேவைகளின் தரம் மற்றும் பாதுகாப்்பபைப் 
பாதிக்்கக்கூடிய விஷயங்்களைப் பற்்றறிய 
கவலைகளை எழுப்்பவும், செயல்்படவும் 
உடனடியாக நடவடிக்்ககைகள் எடுக்்கவும்.

G. பாதுகாப்பு, ஆதரவு மற்றும் சேவைகளை 
பின்்வருவன இன்்றறி வழங்குதல்:
i.	 அனைத்து வகையான வன்முறை, 

பாகுபாடு, சுரண்்டல், புறக்்கணிப்பு 
மற்றும் துர்்ப்பபிரயோ�ோகம் மற்றும் 

ii.	பாலியல் தவறான நடத்்ததை. 

H. பின்்வருவனவற்்றறிலிருந்து தடுக்்க மற்றும் 
பதிலளிக்்க அனைத்து நியாயமான 
நடவடிக்்ககைகளையும் எடுக்்கவும்: 
i.	 அனைத்து வகையான வன்முறை, 

பாகுபாடு, சுரண்்டல், புறக்்கணிப்பு 
மற்றும் துர்்ப்பபிரயோ�ோகம் மற்றும் 

ii.	பாலியல் தவறான நடத்்ததை

மேலும் அறிவதற்கு:
Aged Care Quality and Safety Commission  
(முதியோ�ோர் பராமரிப்பு தரம் மற்றும் பாதுகாப்பு ஆணையம்)

agedcarequality.gov.au/providers/code-conduct-aged-care-information-workers
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