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Ti MPEMEL VO YVWPIETE OTOV O

AUTO TO (PUAAO TTANPOWYOPIWV TIAPEXEL TIGPOXOG GO KAVEI AAANYEG
KaBodrynon yia Gropa mou £Xouv
TIPOCP0CI O UTINPECIEG OTO OTTI
Héow Tou MNpoypdppatog MakETwy
Yninpeoiwv dpovTidag oTo ST Kol Tt
UTIOPEITE VO KAVETE OV 0 TAPOXOG OOG
0£Ac1 va Kavel aAAayEg aTn pUOpION
TG UMNPECING OTO OTTI OO,

Ot puBpioelg wpovTidag kal uTnpeoiag oTo
OTITL 00G UTTOPEl va XpelaoTEl va aAAGEoLY
LE TNV TIAPOHO TOU XPOVOU. YTIOPXOUV TIOAAOI
AOYOL Y10 TOUG OTIOIOUG GUHPBaIVOUY OUTEG

Ol aAAQYEG, OTIWG OAAQYEG OTIG OVAYKES
(PPOVTIONE 00G I TO KOOTOC TIOPOXNG TWV
UTINPECIWY OQG,.

EXETE SIKAIWUOTA Kol 0 TIAPOXOG 00G
/\ UTINPECIWY TIPETIEL VO OIVTATIOKPIVETAL OTIG
VOUIKEG EVBUVEG OTOV 00G {NTA VO KAVETE
I aAAayEC OTIC pUBioEIC 0aG. ToWE XPEIOOTEL va
\ ylvouv aAAOYEG OTOUG OPOUG TNG cUPBOONG
\ (PPOVTIONG OTO OTITL, OTN YPOVTIdA Kal

TIG UTINPEODieC TTOU A BAVETE 1)/KOL OTOV
TIPOUTIOAOYIOHO OO,



H oUpBaon oag

H ouuBoor oag ppovTidag oTo oTIiTL Eival

P10 VOUILKN CUH@WVIO HETOEL 001G KOl TOU
TIOPOXOU 00G UTINPECIWY. KaBopilel wg Ba
TIOPEXOVTAL N PPOVTIOA KAl Ol UTINPEDIES 0alg,
010G Ba TIG TTOPEXEL Kal TTOOO0 Ba KOOTI(OLV.
Q¢ YEPOG AUTAE TNG oUPBAONG, 0 TTIAPOXOG
O0G TIPETIEL ETTIONG VOl 0OG WOEL EVAY
€CATOUIKEVEVO TIPOUTIOAQYIOHO KOl TO 0XEOL0
(PPOVTIONE KOl UTINPECIWY OOG.

Aev Ba TIpETEL VO BIOCTEITE N va TIEOTEITE
VO OUVAWETE TN oUPPBOON 00G. MTTOPEITE VO
QPIEPWOETE XPOVO YIO VO TNV KATAVONOETE
TIPLV TNV UTTIOYPOPETE.

O TTOPOXOG 00 TIPETIEL VO OO UIANCEL VIO va
KAVEL aAAQyeG 0T cupBaon oag oTav:

* aAAGCOUV Ol AVAYKES (PPOVTIOAG 00G

* 0AAGCEL TO eTTiTIESO TOU TIAIKETOU OOIG
UTINPECIWY

 {nTaTE eMaveEeTOON

* TO KOOTOG TWV UTINPECIWY TOU TIAipOXOU O0IG
aAAGCEL N

* n KuBepvnon Kavel aAAaYES oTa
TIPOYPOUUOTO TIOPOXT|G UTINPECIWY OTO
OTITL ) OTIG PUBUIOELG XpNUOTOdOTNONG Kall
QUTO AAAGCEL TOUG OPOUC TWV PUBUicEWY
(ppovTidag oag.

OTav yivovTal aAAayEC 0Tn cLPBAOT 00,
TIPETIEL VO 060G HOBEl Eva avTiypapo TG
EVNUEPWHEVNG OLUPBAOTG 0aG. O TTOPOXOG
TIPETIEL VO O0IG PWTHOEL OV OUUPWVEITE HIE TIG
aAAQYEG. AgV XPEIACETOL VO UTIOYPAWETE OTNV
TPAEN TO £yypAPO yla va BERAIWOETE OTI
OUHWVEITE, 0AAA 0 TTAPOXOG 00 B TIPETIEL
TIOVTA VO SlaTNPEL YPOATITO 0pXEID OTL EXETE
OUHPWVNOEL PE TIG aAAOYEG.
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TipoAoynon

O TTAPOXOG OOG UTINPECIWY TIPETIEL VO OOG
EVNUEPWOEL OV ETIIBVEL VO KAVEL PIot aAAOYN
OTO TTIOOO TTIOU XPEWVEL VIO TN PPOVTIdA KOl TIG
UTINPEGIEG GG KOl TOUG AOYOUG. AV O TTIOPOXOG
00G BeAel VO KAVEL PIot AAAOYT OTIG XPEWOELG,
TIPETIEL

* vo SWOoEL pla oawn €§nynon Tou KOOTOUG TNG
(PPOVTIONC KOl TWV UTINPECIWY 00¢

* vo SwOoEL pla oawn €€nynon Twy AOywy TnG
avu€nong (Yo mopadetypa, auENOEIS pabuwy,
TIHAPIBUIKA AVOTIPOCOPHOYH, KOOTOG
KOOI WY K.ATL)

* Vo S10CWPAAICEL OTL Ol XPEWOEIG TIOU XPEWVEL
glvail AoyIKEG (yia TTOPABELY LA, ETIEIBN
EXETE IPOCROON O IO UTINPEDIO HEOW
Tou MakeTou YTnpeotwy dpovTidag oTo
STUTL, OTIWG UTINPECIEG KNTIOUPIKNG, OV Bat
KOOTI(OUV TIOAU TTEPIOCOTEPO OTIO O,TL AV TIG
Kavovi{oTe povol oag)

* VO NV OUYKOAUTITEL TIC QUENOEIC TWV XPEWOEWY
TIPOOBETOVTOG ETUTIAEOV WPEG OE UTINPEGIES
OTIOL QUTO BeV ATTaUTELTO (Y10 TOPABEYHAL,
XPEWON 2 WPWV YO TN XOPyNon QopuUaKwy
oTav v Sl0pKel TOOO TIOAU)

° VO PNV BETEL N VO NV XPEWVEL KATWTOTN
SIOPKELD Yl UTINPEDIEC OTAV N UTINPEDia dEV
TO amalTE (Ylo Tap ALy, VO HEXETOL OVO
VO TIOPEXEL UTINPECIEG Y1l UTTAOK 2 WPWYV KOl
VO OIPVEITOL VO TIOPEXEL UTINPECIEG DIAPKELDG
15 AETITWV)

* VO NV 00G XPEWVEL VIO UTINPETLEG TIOU OTNV
TIPOYHOTIKOTNTA HEV TIAUPVETE

° VOl UNV O0G XPEWVEL EEXWPIOTA YIO UTINPEDIES
uTtEPYOAaBiag (ESWTEPIKOL GUVEPYATEG), OKOUN
Kol 0Tav dloxelpideoTe HOVOL OOG TO TIAKETO
UTINPECIWY PPOVTIOOG OTO OTITL.
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O (POoUTIOAOYIOHOG TOG

O TTOPOXOC 00 TIPETIEL VO 00G OWOEL EvaV
YPOTITO EEQTOUIKEUPUEVO TIPOUTIOAOYIOUO TIOU
VO OVOPEPEL AETITOPEPWG T (PPOVTIOA KL TIG
UTINPEGIEC TTOU Ba AABETE KOl TO KOGTOG TOUG,.
To emimeb0 TOU TIAKETOU 0OG UTINPECIWY Ba
kaBopioel mooa xpripota SlaTiBevTal yio €60G
Kol 0 TTPOUTIOAOYIoUOG oag Ba kaBopioel TTwG
Ba damavnBouv auTa Ta XpPHATA.

OO TIPETIEL VO CUUETEXETE OTOV
TIPOYPOUUATIONO TOU TIPOUTIOAOYIOUOU 0O KAl
Dol TIPETIE VO AVTIKOTOTITRICEL TIG EKTIUWUEVES
QVAYKEG, TOUG OTOXOUG Kall TIG TIPOTIUNOELG OO,
O TPOUTIOAOYIOHOGC O0C TIPETIEL VO ETIAVEEETAOTEI
Kol vor 0AAGEEL OTIOU UTTAIPXOUV OAAQYEG:
* 0TN PPOVTIOA KO TIG UTINPEGIES GOG
* 0TO KOOTOG TIAPOXIG (PPOVTIOAG KOl UTINPECIWY
* av {NTNOETE EMAVEEETAON TOU
TTPOUTIOAOYIOUOU 0O,
To KOOTOG TNG MOPOXNGS PPOVTIOAG Ba AAAAEEL
LE TNV TIAPOO0 TOU XPOVOU WG OTIOKPIOT O
au€nuEVOUGS HIoBoUG N AUENUEVES TIHEG Yo GAAX
ayaba Kol uttnpeaieg. O TAPoXOG oag Ba TIPETIEL
va eTaveCeTACEl TOV TIPOUTIOAOYIOUO 00G padi

00G TOKTIKA YL0 val S1a0OAICEL OTL Ol AVAYKES
(PPOVTIONOG 00G CUVEXICOUV VOl IKOVOTIOIOUVTAIL.

AwaBoUAguon

Av 0 TTAPOXOG OOG OKEWPTETAL VO KAVEL GAAQYEG
0Tn PPOVTION Kal TIG UTTNPECIEG 0OG N OTOV
TPOTIO TIOU TIG AQUPBAVETE, TIPETIEL

* VO O0G eVNUEPWOEL yIOTI XpetadeTal n aAAayn

* VO 00G €§NYNOEL TTWG Ba 00 ETMTNPEACOUYV Ol
aAAQYES

* VO 00§ SWOEL TTANPOWPOPIES yia va oag BonBnoel
VOl KAVETE PO TEKUNPLIWUEVI ETIIAOYT

° VO O0G EVNHEPWOEL TTIOTE BEAEL val EEKIVI|OOUY
Ol TPOTIOTIOINEVEG PUBUIOELG
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* VO 00G EENYNOEL TIOIEG AAAEG ETIIAOYEG EXETE,
Qv OEV OUUPWVEITE PE TIG AAADYEG.

MmopeiTe va {NTNOETE VO ATOUO OTNPIENG
ylova 00G BonBr ol vo KAVETE QUTEG TIG
oU(NTHOEIC PE TOV TIAPOXO 00C. AUTO UTTOPEI
Va TIEPIAQUBAVEL TOV EKTIPOCWTIO 0AG, ULa
UTINPEGIa ouvnyopiag SIKAWHATWY OTIWG TO
Aiktuo YooTthpiEng HAkiwpévwy (OPAN) 1
dlepunvea.

EXETE TO SIKAUWHO VO SIATIPAYUOTEUTEITE OAEC
TIG AAAQYEG IE TOV TTAPOXO OOG UTINPECIWY. AV
SEV OUPWPWVEITE PE TIG OAAQYES, UTIOPEITE Va
HIANGCETE E TOV TTAPOXO OOC VIO TO T AEITOUPYEI
Y10 E0GG KOl TI BEAETE ATIO TO TIOKETO OOG
UTINPECIWYV. MTTOPEITE va {NTHOETE OO TOV
TIAPOXO OOG VO 00G HIANOEL Yio GAAESG ETHAOYES
TIOU Bal AEITOUPYCOUY KAAUTEPO YO EOAG.

Av §gv PTIopEiTE VO KATAANEETE O€

OUPPWVIO LE TOV TTOPOXO OOG, UTIOPEITE va
ETUKOIVWVINOETE PE DWPEAYV KAl EUTIIOTEUTIKES
UTINPEGieg OTIWGS To OPAN yla cuvnyopia
SIKAWUATWY KOTA TN SIOMPOYHATEVCN OPWYV
L€ TOV TTAPOXO OO,

Av eV 00G OPECEL O TPOTIOG [IE TOV OTIOIO O
TIOPOXOG OO KAVEL pla 0AAQYT, UTTOPEITE VO
UTTIOBAAETE OXOALD 1] TTOPATIOVO OTOV TIAPOXO
00 1) VO ETIIKOIVWYNOETE yia BornBela pe Tnv
Emutponn MototnTag kat AopaAelag dpovTidng
HAwpevwy (EmTporn).

Ot UTTNPECIEG EiVOIL CUVETEIG PE
TIG AVAYKEG, TOUG OTOXOUG KOl TIG
TIPOTIUNOEIG GOG

To oX€610 PpovTidag Kal UTINPECIWY
OTTEVBUVETOL OTOUC KATAVOAWTES. AUTO
onuaivel 0Tt 0 TAPOXOG 0aG Ba TIPETIEL VO
OUVEPYOOTEL hadi oag yia va kaBoploel Tn
EPOVTION KOl TIG UTINPEDIEG TTOU XPEIBleoTE
Kol TTWG Kall TTOTE Ba TTAPEXOVTAL AUTEG Ol
UTINPEOIEG.
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Evw n povTiOa Kal 0l UTINPEGIES OOG
ameVBUVOVTAL OTOUG KATAVOAWTEG,

OPIOUEVEG (POPEG:

* 0 TIPOUTIOAQYIOUOG OOG UTTOPEL val PNV
KQAUTITEL OAN TN YPOVTIdA KO TIG UTINPEDIEG
Tou Ba BEAATE (Yio TTapadelypa, av
XPEIOCe0TE CWTIKNG Onpociag (ppovTida,
OTIWG VOONAEUTIKN, aUTT) Ba nTav
TIPOTEPALOTNTO VT PO EKTETOHEVN
UTINPEGia KaBaplopov)

* 0 TAPOXOG OOG EVOEXETAL VO UNV €ival o€
Beon va KaAUWEL OAEG TIG TIPOTIUNOELG OAG VIO
UTINPECIEG aKPIPWS OTIWG N OTAV TIG BEAETE

* 0 TTAPOXOG OAG UTTOPEL va {NTroEl VO aAAGEEL
TNV WPA TTIOU AAHBAVETE TN pPOVTIdA N TIC
UTINPEDIEG 0O, av OeV £XEL BIABECIIOUG
epyadopevous PPOoVTIdAG TNV WPa TTIOU
TIPOTIUATE. Elval onpavTIKO Vo €l0TE avolxTol
0€ QUTO OTOV TO alTNUA Eival EUAOYO Kol BEV
Oa eTNPEQOEL APVNTIKA TNV AOPAAEID N TNV
eveia oag.

OmnoieodnmoTe aAAayég O pEmel va
ou{nTolVTal HOdi GOG HE AVOLXTO KO GO
TPOTO £NYWVTOG TOUG AOYOUG OV SEV
UTIOPOUV VO IKAVOTIOI|COUV TIG IPOTIUNOELS
00¢. 'OTIWG AVAPEPONKE MAPATIAVW,

Ol TAPOYXO! UTINPECIWV AVOUEVETAL VA

S1aBouAEUTOUV HaTi 0O OXETIKA HE TUXOV

aAAQYEG OTIC PUBHICELS TNG PPOVTISAG O,

To 0X€010 TNG (PPOVTIONG KAl TWV UTINPEDCIWY

0aG B TIPETEL va TIEPIAGUBAVEL

* TN (PPOVTION Kall TIG UTINPECIEG pE Baon TIg
A€IOAOYNUEVEG AVAYKEG, TIPOTIUNOEIG KAl
O0TOXOUG 00§

* TI010G Ba TIOPEXEL TN PPOVTIdA 0ag,
oupTEpIAQUBavouEVoU Tou av Ba
xpnotpomoinBouv uttepyoAdBol

* TNV NUEPO N NUEPEG, TN OLUXVOTNTA KA TIG
WPEC TWV UTINPECIWY OOG
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° QUTAMOTO Y10 TO EION UTINPECIWY TTIOU BEAETE
KOl TUXOV TIPOTIWIOELG TTIOU EXETE, OTIWG N
£TIAOYN Tou £pyaiopévou (ppovTidag (avaAoya
LE TN S1a0e01pdTNTA TV £PYACOUEVWY)

* AETITOUEPELEG OXETIKA UE TOV TPOTIO
TIOPOXNG TNG PPOVTIOAG KAl TWV UTINPECIWY,
OUUTIEPIAQUBAVOUEVWY TWY EKTIUNOEWY Yla
TUXOV KIVOUVOUG yIO TNV A0@AAELD KOl TNV
eveia oag.

AV OUPPWVEITE PE TIC AANOYEG TTOU BEAEL VOl KAVEL
0 TTAPOXOC 00, Eival ONUAVTIKO Vo {NTHOETE

EVO QVTIYpaPO TNG EVNUEPWHEVNG OLPBOONG,
TOU OXediou PPOVTIdAG, TOU TIPOUTIOAOYIGHOU

1) OTIOIOUBATIOTE AAAOU EYYPAPOU, VIO VO
BeBatwbeite 0TI Ol AAAQYES Elval OWOTEG

Kall OTL Ol OPOL Kail TIPOUTIOBEDEIG Elval OTIWG
OUMQPWVNOATE JE TOV TIAPOXO OOG UTINPECIWV.

Av Kai Sev XpeIAdeTal VO UTIOYPAWETE TIMOTA Y10 VOl
KOVETE TIG OANDYEG, EIVOIL GNUOVTIKO VO KPOTOTE
aVTIypOPO TUXOV EVINHEPWHEVWY EYYPAPWY TIOU
QVTIKOTOTITPI(OUV TIG CUUPWVNUEVEG AAAQYEG OTIG
puBpiocelg TG ppovTidag.

TEPHATIOHOG PPOVTISAG Kt
UTINPECIWYV HE TOV TTAPOXO OO
UTINPECIWV

Ol TIPOUTIOBEDELG YIO TOV TEQUATIOUO
TWV UTINPECIWY OTO OTITL TIPETIEL VO
TEpIAQUBavovTal 0T oLPPRAoN TWV
UTINPECIWY (PPOVTIONG OTO OTIITL.

YTIGPXOUV OPICUEVEG TIEPITTTWOEIG OTIOU O
TIOPOXOG OO UTIOPEL VO OTAUATIOEL VO OO
TIOPEXEL UTINPEDIES 0TO OTIiTL (TTou ovopAdovTal
Slataelg eyyunong 8éong). O apoxdg oag

Dol TIPETIEL VO X PN OLLIOTIOIEL AUTEG TIG SIATAEELG
HOVO WG EoXaTn AVon.

Av 0 TTOPOXOG 00G ETOUPE! VO OTOUOTAOEL VO

00G TIOPEXEL UTINPECIEG OTO OTITL, Ba TIPETEL Vat
00G €€NYNOEI TOUG AOYOUG KOl VO OOIG TIAPAIOXEL
QTIOOEIKTIKA OTOIXEID VIO AUTOUG TOUG AOYOUG.
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Av 0 TIOPOXOC OO TEPUATIOEL TN PPOVTION
KOl TIG UTINPEODIEG 0aG, Eival SIKAIWHPG 00G
VO ETIIAECETE TO VEO TTIAIPOXO TIOU BEAETE VO
TIOPEXEL TN PPOVTION Kal TIG UTTNPEDIES 0aG.

Eival emiong 61k oag miAoyr) av BeAeTe va
TEPUATIOETE TNV TTOPOXN UTINPECIWY OTO OTITI
HIE TOV TIAPOXO 0OG. O TIPETIEL VA EVNUEPWOETE
TOV TIAPOXO 00 YPATITWG. H cupBaon yla
(PPOVTION OTO OTITI Bl TIPETIEL VO TTOPEXEL
AETITOUEPEIEG OXETIKA LE TNV ATIAUTOUHEVN
mepiodo e1domoinong kal av To aiTnua Ba
TIPETIEL VA VIVEL € ETTIOTOAN 1) email. Oa TipETEL
VO OUVEPYOIOTEITE IE TOV TPEXOVTO TTIOPOXO

KOl TOV VEO 0OG TIAPOXO YIa va dIaoPaAIoETE
OTI UTIOPXEL OLVEXEID OTN PPOVTIOA KAl TIG
UTINPECIES OO,

O TTOPOXOG 00G HEV UTIOPEL VO OOIG XPEWODEL LD
ETRGPUVON €€060U aV BEAETE VO TEPUATIOETE
TIG UTINPEOIEC TOU.

TUyKpLoN 1] EMAOYI TAPOXWV
UTINPECIWY XPNOIHOTIOIWVTOG
™ My Aged Care

Eivan 81k oog emAoyr) Tolov mapoyo Oa
XPNOHOTION|CETE VIO TN (PPOVTIOA KAt TIG
UTIPECIES OO,

O 10TOTOTOG TNG uTNPEoiag My Aged Care

00c BonBa va cUYKPIVETE Kal Vo ETTIAEEETE
TIOPOXOUG UTINPECIWY KO £XEL TIANPOWOPIES
OXETIKA E TIG XPEWOELG TIOU XPEWVOUV.
MmopeiTe emiong va KaAéoeTe Tn My Aged Care
0T0 1800 200 422 Y10 VO HOBETE TIEPIOOOTEPES
TTANPOWOopIES N ylao BonBela va aAAGEETE
TIOPOXO UTINPECIWV.

MMopE(Te €TiONG va KAEIOETE pavTEROU
QUTOTIPOOWTIWG HE evay EIBIKO AelToupyo
DpovTidag HAIKIWHEVWY KAAWVTOG

070 1800 227 475.

MmopeiTe va eTIOKEPDEITE TO:
myagedcare.gov.au.
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JuVyopio AIKGIWHATWY Kot ZTHPWEN

MTIOPEITE VOl ETIKOIVWVIOETE PE TN

YPOUUN 0TNPIENG Tou AIKTUOU YUuvnyopiag
AkatwpaTwy HAKiwpévwy (OPAN) oTo

1800 700 600 yio SwpeAV Kol aveEApTNTES
TANPOWPOPIEG Kal oTrPIEN 1 eTIoKEWOBEiTE

TO 0PaN.org.au ylo Vo HOBETE EPIOOOTEPD
OXETIKA E TO TIWG YTTOPOUV VO 00¢G BonBrcouy.

H Erirponi) pmopei va oag Bondnoet

AV £XETE OTIOIEGONTIOTE AIVNOUXIEG OXETIKA e

TN (PPOVTION KAl TIG UTINPEGIEG ONG, UTTIOPEITE VOl
QVAPEPETE TIG AVNOUXIEG 0AG OTOV TIAPOXO OOG
UTINPECIWY. AV aloBAaveoTE ABOAN VO LIANOETE
E TOV TIAPOXO 00G YIO TIG AVNOUXIEG O0G I EXETE
Non MPOoOTIOONOEl XWPIG ATTOOEKTO OMOTEAEOUA,
UTIOPEITE VOl ETIKOIVWVIOETE PE TNV ETUTPOTIN
MoloTnTag Kol AoaAeiog dpovTidag
HAlKiwpEVWY Kal Ba oag BonBrooupe.

MTOpPEITE VOl ETTIKOIVWVIOETE e TNV ETITpOTN
MolotnTag Kol AopaAeiog dpovTidag

HAKIWUEVWY:
ThnAépwvo 1800 951822

MadikTtuakd acedcarequality.gov.au

Email info@agedcarequality.gov.au

Taxubpopkd Aged Care Quality and Safety
Commission, GPO Box 9819,
<0TNV TPWTEVOVOA 00G>

Nwg pmopsi va oag Bonorost n Emrponn;
OTaV EMKOWVWVIOETE e TNV ETTROTH;:

* B 00G OKOUGOUE Y10 VO KATOVONOOUE TIG
avnNouxies oag

* B0 UIANOOUE JE TOV TTAPOXO OO UTINPECIWY

* Ba 0TNpioupE E0AG Kal TOV TTAPOXO O0G
ylova yvwpideTe Ta SikawpaTa Kol TIG
UTIOXPEWOELG 00
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 Ba dloowaAiooupe 0TI 0 TTAPOXOS OOG
KATOVOEL TIG UTIOXPEWOEIG TOU

 Ba Bonbrooupe Tov TAPOXO OOG VoI
OUMPWYVNOEL O€ £VO OXEDIO HETPWYV TIOU
QVTOTIOKPIVETAL OTIG TIPOCGHOKIEG 0aG

* Ba eTIKOVWVNOOUPE Eava padi oog yia va
LOBOULE av Ta TIPAYUOTO £XOUV BEATIWOEL

OPICHEVEG EPWTIOEIG TIOU PTTOPEITE
VO KAVETE OTOV TAPOXO OO
UTINPECIWV

Mio ou{nTNON HE TOV TIAPOXO OOG UTIOPEI

va Tov BonBnoEl va KaTavonoel KAAUTEP

TIG AVAYKEG 1 TIG avVNOUXIES oaG. MTTopeiTe
emiong va {NTNOETE ATO PEAOG TNG OIKOYEVELQG
1) GUVTYOPO OIKAWHATWY VO UIANOEL K
HEPOUG OQG.

MoPAKATW AVAPEPOUUE OPIOPEVES EPWTNOEIG
TIOU UTopEl va oag BonBricouy oTayv culnTaTe
LIE TOV TTAPOXO O0(C.

0 TIGPOXOG TWV UTINPECIWVY POV BEAEL VOl KAVEL
aAAayég oTig puOHICELS THG YPPOVTISAG Hou

* Moleg eival OAEG ot aAAayeg TTou pou {NTaTe
VO OUPPWVNOW;
— AANOYEG OTIG XPEWOELG;
— AAAQYEG 0T (PPOVTIOO KAl TIG UTINPECIEG;

— AAAQYEG OTIG TIPOYPOUUOTIOUEVEG WPES
ppovTidag Kat uttnpeoiag;

o Mo xpeladeTal va yivouv oUTEC TIG AANDYEG;

* YIIOPXEL KOTIOIO TTANpOWpopia oo Tnv
KUBEPVNON TIOU UTIOPEITE VO OV OTEIAETE
OXETIKA UE QAUTO;
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Nwg Ba pe emnpedoouv ot aAAayEc;

* Qo elpal o€ XelpOTEPN BEON ' QUTEG TIG
QAAQYEG;

* Qo eCaKoAOUBW va EXW TNV ibla ppovTida
KQll UTINPECIEG;

* Q0 JOU KOOTIOEL TTEPIOOOTEPO;

* MolEG €ival ol AAAEG ETIIAOYEG TTIOU £XW OTN
d10Bear pou;

O TaPOXO0G Hov BEAEL va auljosl Tig
XPEWOEIG TOU

* Q0 JOoU KOOTIOOUV OAO TTIEPIOCOTEPO 1) ATIAWG
N TPOOWTIIKNA HOU (PPOVTIOX;

» MTopE(TE Vo pou OelgeTe WG Ba AAAGEEL O
TIPOUTIOAOYIOHOG HOU;

* Ta XPrHOTA TOU TIOKETOU POV UTINPECIWY Ba
KAAUWOUV TIG AANDYEG;

O apox0G Hou BEAsl va aAAGSel 1) va
TIOPATEIVEL TO XPOVO THG PPOVTISAG KOt TWV
UTINPECIWV OV

o MNoTi Twpa XpelaleTal TEPIOCOTEPN WP
ylo TNV TTopoxn TG idtag ppovTidag kal
UTINPECIWY;

* Elpat euxaplotnuévog(n) Ue TIg TPEXOVOES
PUBUIOEIG pou; MTTOPW VO KPATHOW T
TPAYUOTO OTIWG Elval;

* Mw¢ Ba ouvexiow va AapBavw TIC BACIKES
UTINPEGIEG HOU TNV KATAAANAN WPQ;
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0 TGPOXO0G TWV UTNPECIWV POV JTNOE VX
UTIOYPAYPW KATI

* Tt you ¢NTAEL VO UTIOYPAYW;
* MTTOpW VO £XW XPOVO VO TO OKEPTW;

« Aev glpat olyoupog(n) 0TI KaTavow TIARPWS
QUTO TO £YYPOPO. YTIAPXEL KATIOIOG TIOU
umopei va BonBroet va pou To e€nynoel;

* Q0 TIOPW aVTIYPAWO ATO OTIONTIOTE £XW
UTIOYPAWEL

H AioTa oag eAéyxou
KaTavow ToLEG €ival ol AANQYE;
KaTavow ylaTi yivovTal ol aAAOYES;
KoTovow yloTi pou Koo TileEl TTEPIOOOTEPO;
Mou 506nkKe KaTolo EVOAAOKTIKA Avon;

Exw OAEG TIC TANPOWOPIES TTOU XPEIACOHAL VIO
OUTEG TIG AANQIYEG;

Mou 606nKe XpOVOG VO OKEPTW QUTEG TIG
OAAQYEG;

Exw avTiypapo oToloudnNToTE EYYPAPOU TIOU
Hou (NTNONKE va UTIOYPAYW;

0 TIPOXOG TWV UTNPEGIWV HOU £iTte OT1 Ot
OTOHATHOEL TH (PPOVTION KON TIC UTINPETIES OV

* Mool eival ot Aoyol yla T 1Kot TNG
(ppovTIdAG pou;

* MWG YTIOPEITE VO OTAPOTHOETE TN (PPOVTION
LOU OTAV £XOUUE pla cLPBaoN;

e Mwg Ba AaBw TN YPOVTIOA KAl TIG UTINPECIES
LOU OV OTOUOTAOETE VO TIAPEXETE TN
(PPOVTIONO poUu;

Av 0 TTOPOXOG 0OG OTAUATNOE TN PPOVTIdA KAl
TIG UTINPEODIEC 00 XWPIC TN ouvaiveor) oag,
UTIOPEITE VO ETIIKOIVWVNOETE PE TNV ETITPOTN
yla BonBela.

[INa CJox  [[]aev yvwpitw
[INa CJoxe  [C]aev yvwpitw
[INa Clox  [[]aev yvwpitw
[CINa [CJox  [[]aev yvwpitw
[INa Cloxe  [C]aev yvwpitw
[INa CJoxe  [[]aev yvwpitw
[INa CJoxe  [[]aev yvwpitw

AV QTIOVTIOOTE OXL 1) HEV YVWPICETE O KATIOIO ATIO AUTEG TIG EPWTNOELS, UTIOPEITE:

* No HIANOETE OTOV TTAPOXO OOG VIO TIEPIOOOTEPES TTANPOPOPIES

* Nat ETUKOIVWVNOETE Pe TNV Emitporttr) MototnTag kot Aopaieiag @povTidag HAKIwpeVWY
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H EmmTporn MoiotnTag kat AopaAsiag @povTidbag HAIKIwueVwY avayvwpidel Tous Mapadoaoiakous ISIOKTNTES
TNG XWPAG 0 OAN TNV AuaTpaAia Kal Tn ouvexI{OUEVN GUVEEDN TOUG LE TN yN, TN BAAacoa Kait TNV KowvoTnTa.
TiHoUHE aQUTOUS Kal TNV KOUATOUPQ TOUG Kl TOUG [1pe0BUTEPOUG TOOO TOU MAPEABOVTOG 000 KAl TOU TTAPOVTOG.
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