
Għandek xi 
tħassib?

Qabel xejn inħeġġuk tressaq it-tħassib tiegħek mal-fornitur  
tas-servizz. Il-kuntatt lokali tiegħek f'dan is-servizz huwa: 

Jekk ma tkunx tista' ssolvi l-ilment tiegħek mal-fornitur  
tas-servizz, tista' tikkuntattja lill- 
Aged Care Quality and Safety Commission
•	Kulħadd jista' jressaq ilment
•	Huwa b'xejn
•	Inti tista' tibqa' anonimu jew kunfidenzjali
•	Tista' wkoll tagħtina r-reazzjoni dwar il-kura li inti  
jew xi ħadd ieħor qed tirċievi biex tgħinna meta  
niċċekkjaw servizz mal-istandards tal-kwalità

•	Ċemplilna fuq 1800 951 822 jew żur agedcarequality.gov.au 
għal aktar informazzjoni

Tista' tagħmel xi ħaġa dwarha.
Jekk għandek xi tħassib jew reazzjoni dwar 
il-kura tal-anzjani int jew xi ħadd ieħorqed 
tirċievi, tista ’titkellem magħna.

1800 951 822
agedcarequality.gov.au

Telefon
1800 951 822

Sit tal-Web
agedcarequality.gov.au

Ikteb
Aged Care Quality and Safety Commission 
GPO Box 9819, fil-Belt Kapitali Tiegħek

Maltese

Do you have a concern? 


