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Bilgi toplama bildirimi

islevlerimiz ve faaliyetlerimiz
nelerdir?

Islevlerimiz ve faaliyetlerimiz diger seylerin
yani sira sunlardir:

-yasli bakim tuketicilerinin givenligini,
sagligini, esenligini ve yasam kalitesini
korumak ve gelistirmek

-yasli bakim hizmetlerini duzenlemek
ve bakimi saglayanlarin yasli bakimi
sorumluluklarina uymalarini saglamak

-yasli bakim servislerinde kaliteli bakim ve
hizmetlerin saglanmasini tesvik etmek

- Ciddi Olaylara Mudahale Programi altinda
raporlanabilir olaylar hakkinda bildirimleri
almak ve degerlendirmek

-yasli bakimi servisi saglayicilari ve Federal
Hukumet tarafindan finanse edilen yasli
bakim servisi saglayicilariile ilgili sikayetleri
ele almak.

Bu bilgi toplama bildirimini neden
aliyorsunuz?

Calismalarimizi yaparken dogrudan iliskili
veya 2018 Sayili Yasli Bakimi Kalite ve
Glivenlik Kurumu Yasasi (Aged Care Quality
and Safety Commission Act 2018 - the Quality
and Safety Commission Act) ve Yasli Bakimi
Yasasi 1997 (the Aged Care Act) kapsamindaki
islevlerimiz veya faaliyetlerimizin bir veya
daha fazlasi icin makul ol¢tde gerekli hassas
bilgiler de dahil olmak tzere kisisel bilgileri
topluyor ve kullaniyoruz.

Kalite ve Guvenlik Kurumu Yasasi, Yasli
Bakimi Yasasi ve Gizlilik Yasasi (Privacy Act)
1988’e uygun olarak belirli kisisel bilgileri
toplama, kullanma ve aciklamaya yetkiliyiz.

Bu bildirimi almanizin nedeni size ait bilgileri
bu amaclardan biri veya daha fazlasi icin
topladigimiz veya toplamakta oldugumuz
icindir.

Kisisel bilgileri nasil toplariz?

Kisisel bilgileri sizinle veya temsilcinizle
mektup, e-posta ve internet sitemiz araciligl
ile iletisimde bulundugumuz surecte
topladiklarimiz da dahil olmak Uzere

bir dizi farkli kanallardan toplayacagiz.
Ayrica, siz veya temsilciniz bizimle yuz yuze
veya telefonla gorustugunuzde de kisisel
bilgileri toplariz. Kisisel bilgilerinizi diger
devlet kurumlari veya ilgili yasli bakim
hizmeti saglayicisi ve personeli gibi tcuncu
taraflardan da toplayabiliriz.

Kisisel bilgileriniz ne zaman
aciklanabilir?

Kisisel bilgilerinizi t¢uncu taraflara bir
veya daha fazla sayidaki yasal islevlerimizi
veya faaliyetlerimizi yuritmek amaciyla
aciklayabiliriz. Ornegin kisisel bilgileriniz,
Australian Health Practitioner Regulation
Agency, Saglik Bakanligi (Department of
Health) ve eyalet sorgu yargici, ya da bir
olayla ilgiliyse polis gibi, sagligi ve yasli
bakim kalitesi ve profesyonel standartlari
izleyen baska bir kurulusa yonlendirmeye
dahil edilebilir.

Kisisel bilgilerinizi baska amaclar igin
yalnizca Kalite ve Guvenlik Kurumu Yasasinin
7'inci Bolumu, Yasli Bakimi Yasasinin 6.2 sayili
bolumu uyarinca veya yasalar tarafindan
gerekli goruldugu veya yetki verildigi
durumlarda kullanacak veya a¢iklayacagiz.



Gizlilik konusunda yaptiginiz herhangi bir
istege, bunun yerine getirilmesinin herhangi
bir kisinin guvenlik, saglik veya esenligi icin
bir risk yaratmayacagi veya yaratmasinin
muhtemel olmayacagl durumlarda
uyulacaktir.

Gizlilik icin yapilan istege uyulmayacagina
karar vermeden once ilgili kisilere bildirmek
icin tum makul adimlar atilacaktir.

Genellikle kisisel bilgileri tlke digindaki
alicilara aciklamayiz ancak bunu yapma
niyetimiz olursa bu durumu size bildirmek
icin tum makul adimlar atilacaktir.

Daha fazla bilgi

Kisisel bilgilerinize nasil ulasacaginiz veya bu
bilgileri nasil duzelttireceginiz veya gizlilik
konusunda nasil sikayet yapilacagi da dahil
olmak uzere gizlilik uygulamalarimiz hakkinda
daha fazla bilgi icin internet sitemizde mevcut
gizlilik politikasina bakin veya telefonla bize
ulasin.
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