
 

Noticeboard poster-unannounced visit                    

 
 

Vandaag zijn er kwaliteitsbeoordelaars aanwezig 

van de Aged Care Quality and Safety Commission 

(kwaliteits- en veiligheidscommissie voor 

ouderenzorg) om de zorgstandaard en diensten in 

het tehuis te controleren 
 

Vertel ons over de kwaliteit van uw zorg 
 

Als u (of iemand die u vertegenwoordigt) met ons wilt praten, 
laat dat dan weten aan het personeel zodat we een 
ontmoeting met u kunnen regelen. We kunnen indien nodig 
ook een tolk voor u regelen of u kunt bellen naar de 
Translating and Interpreting Service (Vertaal- en 
tolkendienst; TIS) op 131 450 en vragen naar de Aged Care 
Quality and Safety Commission. 

 

U kunt ook contact met ons opnemen via 1800 951 822, en 

optie 2 selecteren.  
 

U kunt ook feedback geven over uw beleving van de 
kwaliteit en veiligheid in uw tehuis via een online enquête op: 

https://www.agedcarequality.gov.au/consumer-feedback 
 

Gebruik de volgende code om de enquête te openen: 
[InsertHomeRacsid]  

 

Ga voor meer informatie naar agedcarequality.gov.au 

https://www.agedcarequality.gov.au/consumer-feedback
https://www.agedcarequality.gov.au/
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