Australian Government
Aged Care Quality and Safety Commission

Los evaluadores de calidad de la Aged Care Quality and
Safety Commission (Comision de Calidad y Seguridad
para Adultos Mayores) estan hoy aqui para verificar el

estandar de la atencion y de los servicios en la
Institucion
Denos su opinidn acerca de la calidad de la atencion

Si usted (o alguien que lo represente) desea hablar con nosotros,
avisele al personal para que podamos organizar una reunion con
usted. También podemos organizar el servicio de un(a) intérprete,
si es necesario. De lo contrario, llame al Translating and
Interpreting Service (Servicio de Traduccion e Interpretacion, TIS)
al 131 450 y soliciteles que lo(a) comuniquen con la Aged Care
Quality and Safety Commission.

Ademas, puede contactarnos al 1800 951 822,
seleccione la opcion 2.

También puede dar su opinion sobre su experiencia de calidad y
seguridad en la institucion mediante nuestra encuesta en linea en:
https://www.agedcarequality.gov.au/consumer-feedback

Para abrir la encuesta, utilice el codigo [Insert Home Racsid]

Para obtener mas informacion, visite agedcarequality.gov.au
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