Australian Government

Aged Care Quality and Safety Commission

Teilen Sie uns etwas uber die Qualitat der Pflege und
der Dienstleistungen in diesem Heim mit.

Qualitatsprufer der Aged Care Quality and Safety Commission

(Kommission fur Qualitat und Sicherheit in der Seniorenpflege)

werden dieses Heim besuchen, um die Qualitat der Pflege und
der Dienstleistungen zu prufen.

Wir wurden gerne von lhnen hdren.

Sie kdnnen uns auch mithilfe einer Online-Befragung auf
https://www.agedcarequality.gov.au/consumer-
feedback
Feedback tber Ihre Erfahrungen mit Qualitat und
Sicherheit in Ihrem Heim geben.

To open the survey, use code [insert Home Racsid]

Sie kdnnen uns unter der Nummer 1800 951 822 erreichen,
bitte driicken Sie Option 2.

Falls Sie Unterstitzung durch einen Dolmetscher bendtigen,
rufen Sie bitte den Translating and Interpreting Service (TIS)
(Ubersetzer- und Dolmetscherservice) unter der Nummer
131 450 an, und fragen Sie nach der Aged Care Quality and
Safety Commission.

Wenn Sie weitere Information benotigen, konnen Sie unsere
Webseite besuchen: agedcarequality.gov.au
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