
 Реците нам какав је квалитет неге и услуга у 

овом дому. 

Проценитељи квалитета из Aged Care Quality and Safety 

Commission (Комисијe за процену квалитета и безбедности 

неге која се пружа старијим особама) ће посетити овај дом 

да изврше контролу квалитета неге и услуга. 

Волели бисмо да чујемо ваше мишљење. 

Ви можете да доставите коментаре о вашем искуству са 
квалитетом и безбедности у вашем дому преко онлајн 

анкете на: 

https://www.agedcarequality.gov.au/
consumer-feedback 

Да бисте отворили анкету, унесите шифру 

[Insert   Racsid of Home] 

Можете да нас контактирате на 1800 951 822 
притисните опцију 2.  

Ако вам је потребан тумач, позовите Translating and 
Interpreting Service (TIS) (Службу за превођење и 

тумачење) на 131 450 и замолите да вам позову Aged 
Care Quality and Safety Commission. 

За више информација, можете да погледате наш вебсајт 

agedcarequality.gov.au 
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