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 Bu evdeki bakım ve servislerin kalitesini bize 

bildirin. 
 

Aged Care Quality and Safety Commission’dan (Yaşlı Bakımı 

Kalitesi ve Güvenliği Kurumu) kalite değerlendirme görevlileri, 

bakım ve hizmetlerin kalitesini kontrol etmek için bu evi ziyaret 

edecekler. 
 

Sizin söyleyeceklerinizi dinlemek istiyoruz.  
 

Evinizdeki kalite ve güvenlik deneyiminiz hakkında çevrimiçi 
bir anket aracılığıyla geri bildirimde bulunabilirsiniz: 

https://www.agedcarequality.gov.au/   
consumer-feedback 

Anketi açmak için kullanacağınız kod: 

 [Insert   Racsid of Home] 
 

Bizi 1800 951 822 numaralı telefondan arayabilirsiniz, 

2’inci seçeneği tuşlayın. 
 

Tercüman yardımına ihtiyacınız varsa lütfen 131 450  
numaralı telefondan  Translating and Interpreting Service’i 
(TIS) (Yazılı ve Sözlü Tercümanlık Servisi) arayın ve  Aged 

Care Quality and Safety Commission’ı isteyin. 
  

Daha fazla bilgi için, agedcarequality.gov.au 
adresindeki internet sitemizi ziyaret edebilirsiniz.  

https://www.agedcarequality.gov.au/%20%20%20consumer-feedback
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